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当社より送付するメールの添付ファイル取扱変更のお知らせ 

 

 

当社より送付するメールにファイルが添付されている場合、現在は別途お知らせする

パスワードでの復号をお願いしておりますが、2025 年 2 月より添付ファイルの取扱が

変更となります。お客さまならびにお取引先企業、関係機関の皆さまには、ご理解とご

協力をお願いいたします。 

 

１．変更時期 

2025 年 2 月 10 日（月） 

 ※当日は順次変更を行います。添付ファイルが圧縮ファイル(Zip ファイル)と 

なっている場合は、これまで通りパスワードでの復号化を行ってください。 

 

２．変更内容 

メールの添付ファイルを指定の URL からダウンロードする方式に変更いたします。 

 ※添付ファイルの無いメールの取扱については変更ありません。 

 

３．添付ファイルのダウンロード手順について 

 次ページ以降の資料をご確認ください。 



メール添付ファイルのダウンロード手順①
【別紙】

次ページに続く

①メールに添付ファイル
がある場合、「JR貨物_添

付ファイルダウンロード
URL」のPDFファイルが添
付されています。

②PDFファイルを開き、記

載されているダウンロード
URLをクリックします。

③メールアドレス認証画
面が表示されます。「認証
コードを送信」ボタンを押
してください。



メール添付ファイルのダウンロード手順②

以上

④認証コード（6桁の数字)

が記載された「認証コード
のお知らせ」メールが送
付されてきます。コードを
確認してください。

⑤画面に認証コードを入
力し、「認証する」を押して
ください。
※「この認証を2週間保存

します」をチェックすると、
以後2週間は認証コード
の入力が不要となります。

⑥ファイルのダウンロード
画面が表示されますので、
ダウンロードを実施してく
ださい。
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